
BIJLAGE A 

1. VERWERKING VAN UW PERSOONSGEGEVENS 

Voor de doeleinden die in deze Bijlage van het Privacybeleid worden beschreven, verwerken 
we persoonsgegevens die rechtstreeks van u zijn verkregen (wanneer u besluit dergelijke 
gegevens aan ons door te geven, bijvoorbeeld wanneer u contact met ons opneemt of wanneer 
u formulieren invult die op onze websites worden weergegeven) of indirect zijn verkregen 
(gegevens die door derden aan ons zijn verstrekt). De betrokkenen waarnaar in dit 
Privacybeleid verwezen wordt, zijn zakelijke partners, klanten, leveranciers en andere derden 
buiten de Ondernemingsgroep. We zorgen ervoor dat de over u verwerkte persoonsgegevens 
toereikend, relevant en beperkt zijn tot wat nodig is met betrekking tot de doeleinden 
waarvoor ze worden verwerkt. We zullen uw persoonsgegevens altijd verwerken op basis van 
een rechtsgrondslag waarin de AVG voorziet (artikel 6 en 7). 
Wij kunnen uw persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgrondslagen verzamelen en 
verwerken voor de volgende doeleinden: 

De Ondernemingsgroep die dit Privacybeleid hanteert, bestaat uit de hieronder genoemde 
bedrijven. 

(1) THK CO., LTD. (THK) 
(2) THK INTECHS CO., LTD. (THK INTECHS) 
(3) Talk System CO., LTD. (Talk System) 
(4) THK RHYTHM CO., LTD. (THK RHYTHM) 
(5) THK Europe B.V. (THK Europe) 
(6) THK GmbH (THK GmbH) 
(7) THK France S.A.S. (THK France) 
(8) THK Manufacturing of Europe S.A.S. (TME) 
(9) THK Manufacturing of Ireland Ltd. (TMI) 

Ⅰ. Doel: Levering en ontvangst van producten en diensten tussen de 
Ondernemingsgroep en zakelijke partners (inclusief klanten en 
leveranciers) en communicatie over de producten en diensten. 

Persoonsgegevens die rechtstreeks van u worden verkregen 

Specifiek doel Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 
Bevestiging van de specificaties Legitieme belangen THK GmbH 
Ontwikkeling van nieuwe 
toepassingen en functies 

Legitieme belangen THK GmbH 
THK RITHM 

Opstellen van THK-tekeningen Legitieme belangen THK GmbH 
TME 

Offerte, orders, leveringen Wettelijke verplichting 
Legitieme belangen 

THK GmbH 
THK France 
THK Europe 
TME 
TMI 

Uitbesteding van transport en 
douane-uitklaring 

Legitieme belangen THK GmbH 



Bestellingen volgen Legitieme belangen TME 
Opslag van producten in externe 
magazijnen 

Legitieme belangen THK GmbH 

Correspondentie met de douane Legitieme belangen THK GmbH 
Correspondentie met de Kamer 
van Koophandel 

Legitieme belangen THK GmbH 

Crediteurenbeheer Legitieme belangen THK GmbH 
TMI 

Debiteurenbeheer Legitieme belangen THK GmbH 
TMI 

Verzending van facturen Wettelijke verplichting 
Legitieme belangen 

THK GmbH 
TME 

Uitvoeren van onderzoek Legitieme belangen THK GmbH 
Verwerking van technische claims Legitieme belangen THK GmbH 
Probleemoplossing Legitieme belangen THK GmbH 
Toepassing van DIN-standaard Legitieme belangen THK GmbH 
Verwerking van milieuverzoeken Legitieme belangen THK GmbH 

THK 
REACH-onderzoek Wettelijke verplichting 

Legitieme belangen 
TME 
THK 

Toezicht op afval en verwijdering Wettelijke 
verplichtingen 
Legitieme belangen 

TME 
THK 

Levering van stijfheidsgegevens Legitieme belangen THK GmbH 
Onderhoud aan apparatuur Legitieme belangen TME 
Opstellen van organigrammen of 
lijsten 

Legitieme belangen THK GmbH 
TME 
THK 
Talk System 

Bevestiging van de 
contactpersonen 

Legitieme belangen THK GmbH 
THK 
Talk System 

Uitvoeren van 
berekeningen/risicobeoordelingen 

Legitieme belangen THK GmbH 

Verkrijgen van verkoopinformatie 
en marktonderzoek 

Legitieme belangen THK GmbH 
THK RITHM 

Follow-upactiviteiten Wettelijke verplichting 
Legitieme belangen 

THK GmbH 
THK France 
THK Europe 

Productverkoop aan klanten die 
zijn geregistreerd op onze website 
(Omni THK). 

Legitieme belangen THK 

Levering van services zoals 
productinformatie, downloads van 
CAD-gegevens, hulpmiddelen 
voor berekening van de 

Legitieme belangen THK 



levensduur, 
productselectieprogramma. 
Administratieve communicatie 
binnen de Ondernemingsgroep 

Legitieme belangen THK GmbH 
THK France 
THK Europe 
TME 
TMI 
THK 
THK RHYTHM 
Talk System 

Persoonsgegevens die indirect van u worden verkregen 

Specifiek doel Categorieën van 
persoonsgegevens 

Juridische 
basis Verwerkingsverantwoordelijke 

Offerte, orders, leveringen Naam,  
Bedrijfsnaam, 
Telefoonnummer 
(werk),  
Faxnummer, 
E-mailadres, 
Functie,  
Zakelijk adres,  
Accounts 

Wettelijke 
verplichting 
Legitieme 
belangen 

THK GmbH 
THK France 
THK Europe 
TME 
TMI 

Bestellingen volgen Naam Legitieme 
belangen 

TME 

Opstellen van 
organigrammen 

Naam, 
E-mailadres 

Legitieme 
belangen 

THK GmbH 
TME 

Bevestiging van de 
contactpersonen 

Naam,  
E-mailadres, 
Telefoonnummer, 
Zakelijk adres 

Legitieme 
belangen 

THK GmbH 

Resultaten van reacties op 
problemen met producten 
rapporteren 

Naam, 
Adres, 
Telefoonnummer, 
E-mailadres 

Legitieme 
belangen 

THK 

Productverkoop aan 
klanten die zijn 
geregistreerd op onze 
website (Omni THK). 

Naam, 
Bedrijfsnaam, 
Telefoonnummer 
(werk),  
Faxnummer, 
E-mailadres, 
Functie,  
Zakelijk adres 

Legitieme 
belangen 

THK 

Levering van services 
zoals productinformatie, 
downloads van CAD-
gegevens, hulpmiddelen 

Land of regio, 
Gebruikers-ID en 
wachtwoord, 
Bedrijfsnaam, 

Legitieme 
belangen 

THK 



voor berekening van de 
levensduur, 
productselectieprogramma. 

Naam school, 
Bedrijfsafdeling 
of academische 
afdeling, 
Telefoonnummer, 
Faxnummer, 
Postcode, 
Adres, 
Branche, 
Type werk, 
Naam, 
Functie, 
E-mailadres, 
Moedertaal 

Productverkoop aan 
klanten  

Naam, 
Bedrijfsnaam, 
Telefoonnummer 
(werk),  
Faxnummer, 
E-mailadres, 
Functie,  
Zakelijk adres 

Legitieme 
belangen 

THK, 
THK RHYTHM, 
Talk System 

Wij kunnen een legitiem belang hebben bij het direct of indirect verzamelen en het verwerken 
van uw persoonsgegevens voor de doeleinden die in de bovenstaande tabellen zijn vermeld. 
Dit is vereist om de producten en diensten van de Ondernemingsgroep aan klanten aan te 
bieden, om de producten en diensten van leveranciers te ontvangen en communicatie met 
zakenpartners rond relevante zakelijke transacties mogelijk te maken.  
Er is een afwegingstoets uitgevoerd om legitieme belangen op legitieme wijze te kunnen 
gebruiken als een wettelijke basis voor de verwerking. Betrokkenen kunnen op verzoek 
informatie over de afwegingstoets krijgen. 

Voor zover deze persoonsgegevens nodig zijn om te voldoen aan onze wettelijke 
verplichtingen, beroepen we ons ook op de rechtsgrondslag in artikel 6.1.c van de AVG ("de 
verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die op de 
verwerkingsverantwoordelijke rust"). We wijzen erop dat bij gebrek aan de hierboven 
genoemde persoonsgegevens, waarvan de verwerking ook wettelijk is voorgeschreven, wij 
geen zakelijke activiteiten kunnen uitvoeren of opvolgen en geen zakelijke gegevensstroom 
mogelijk kunnen maken. 

Ⅱ. Doel: Introductie van producten en diensten, verzending van wenskaarten 

Persoonsgegevens die rechtstreeks van u worden verkregen 

Specifiek doel Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 
Verzending van wenskaarten Legitieme belangen THK GmbH 

TME 
THK 

Verzending van catalogi Legitieme belangen THK GmbH 



Verzending van informatie over 
nieuwe producten 

Legitieme belangen THK GmbH 

Beheer van beurzen Legitieme belangen THK GmbH 
Verzameling van follow-
upformulieren tijdens beurzen 

Legitieme belangen THK GmbH 

Digitalisering van follow-
upformulieren 

Legitieme belangen THK GmbH 

Aanbieden van promoties op 
klantlocaties 

Legitieme belangen THK GmbH 

Verzorgen van technische training Legitieme belangen THK GmbH 
Uploaden van gegevens naar 
Salesforce 

Legitieme belangen THK GmbH 

Gebruik van Infomobile Legitieme belangen THK GmbH 
E-mailonderzoeken Legitieme belangen THK 
Marketingactiviteiten op onze 
website (Omni THK) 

Legitieme belangen THK 

Persoonsgegevens die indirect van u worden verkregen 

Specifiek doel Categorieën van 
persoonsgegevens 

Juridische 
basis Verwerkingsverantwoordelijke 

Verzenden en 
ontvangen van 
wenskaarten 

Naam, 
Zakelijk adres,  
Functie,  
Telefoonnummer,  
E-mailadres 

Legitieme 
belangen 

THK GmbH 
TME 

Beheer van 
onderzoeken 

Naam, 
Bedrijfsnaam, 
Afdeling,  
Telefoonnummer en 
mobiel nummer, 
E-mailadres,  
Zakelijk adres 

Legitieme 
belangen 

THK GmbH 

Gebruik van 
Infomobile 

Naam,  
Functie,  
Mobiel nummer 

Legitieme 
belangen 

THK GmbH 

E-mailonderzoeken Land of regio, 
Gebruikers-ID en 
wachtwoord, 
Bedrijfsnaam, 
Naam school, 
Bedrijfsafdeling of 
academische afdeling,  
Telefoonnummer, 
Faxnummer, 
Postcode, 
Adres, 

Legitieme 
belangen 

THK 



Branche, 
Type werk, 
Naam, 
Functie, 
E-mailadres, 
Moedertaal 

Marketingactiviteiten 
op onze website 
(Omni THK) 

Naam, 
Zakelijk adres, 
Telefoonnummer, 
Bedrijfsnaam, 
Afdeling, 
Functie, 
E-mailadres, 
Cookiegegevens, 
IP-adressen 

Legitieme 
belangen 

THK 

Analyse van de 
activiteiten die 
bezoekers op onze 
websites uitvoeren 

IP-adressen, 
Providergegevens, 
Browsergegevens, 
Toegangsgeschiedenis, 
Cookiegegevens, 
Gebruikers-ID, 
Wachtwoord 

Legitieme 
belangen 

THK 

Wij kunnen een legitiem belang hebben bij het direct en/of indirect verzamelen en het 
verwerken van uw persoonsgegevens voor de doeleinden die in de bovenstaande tabellen zijn 
vermeld. Dit is vereist om onze producten en diensten aan klanten te introduceren en 
wenskaarten te verzenden.  
Er is een afwegingstoets uitgevoerd om legitieme belangen op legitieme wijze te kunnen 
gebruiken als een wettelijke basis voor de verwerking. Betrokkenen kunnen op verzoek 
informatie over de afwegingstoets krijgen. 

Ⅲ. Doel: Beantwoorden en beheren van vragen van klanten 

Persoonsgegevens die rechtstreeks van u worden verkregen 

Specifiek doel Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 
Beantwoorden van telefonische 
vragen 

Legitieme belangen THK GmbH 

Beantwoorden van vragen via de 
website 

Legitieme belangen THK GmbH 

Beantwoorden van vragen via de 
technische ondersteuningssite 

Legitieme belangen THK GmbH 

Beantwoorden van vragen via onze 
website (Omni THK) 

Legitieme belangen THK 

Wij kunnen een legitiem belang hebben bij het direct en/of indirect verzamelen en het 
verwerken van uw persoonsgegevens voor de doeleinden die in de bovenstaande tabellen zijn 
vermeld. Dit is vereist om vragen van klanten te beantwoorden en beheren, verzoeken van 
klanten af te handelen en waar nodig technische ondersteuning te bieden.  



Er is een afwegingstoets uitgevoerd om legitieme belangen op legitieme wijze te kunnen 
gebruiken als een wettelijke basis voor de verwerking. Betrokkenen kunnen op verzoek 
informatie over de afwegingstoets krijgen. 

Ⅳ. Doel: Algemene bedrijfsvoering 

Persoonsgegevens die rechtstreeks van u worden verkregen 

Specifiek doel Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 
Controle van de correcte 
werking van het 
managementsysteem 

Wettelijke verplichting 
Legitieme belangen 

TME 

Respons in noodgevallen Wettelijke verplichting 
Legitieme belangen 

TME 

Risicoanalyse Wettelijke verplichting 
Legitieme belangen 

TME 

Reactie op juridische 
claims 

Legitieme belangen THK 

Organiseren van 
bezoeken van 
zakenpartners 

Legitieme belangen 
De verwerking van gevoelige 
gegevens gebeurt op basis van 
uitdrukkelijke toestemming 
(artikel 9.2.a AVG). 

THK 

Wij kunnen een legitiem belang hebben bij het direct verzamelen en het verwerken van uw 
persoonsgegevens voor de doeleinden die in de bovenstaande tabellen zijn vermeld. Dit is 
vereist om zakelijke activiteiten te organiseren en uit te voeren, essentiële informatie uit te 
wisselen met geïnteresseerde partijen en managementsystemen te gebruiken.  
Er is een afwegingstoets uitgevoerd om legitieme belangen op legitieme wijze te kunnen 
gebruiken als een wettelijke basis voor de verwerking. Betrokkenen kunnen op verzoek 
informatie over de afwegingstoets krijgen. 

Ⅴ. Doel: Personeelszaken en arbeidsverhoudingen met werknemers van de 
Ondernemingsgroep 

Persoonsgegevens die rechtstreeks van u worden verkregen 

Specifiek doel Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 
Werving van werknemers Wettelijke verplichting 

Legitieme belangen 
De verwerking van 
gevoelige gegevens gebeurt 
op basis van uitdrukkelijke 
toestemming (artikel 9.2.a 
AVG). 

THK GmbH 
THK France 
THK Europe 

Beheer van de resultaten 
van de jaarlijkse 
statuscontrole 

Legitieme belangen TME 



Beheer van de overstap en 
terugkeer van 
gedetacheerde 
werknemers 

Legitieme belangen TME 

Berekening van sociale 
kosten 

Wettelijke verplichting 
Legitieme belangen 

TME 

Controle van 
huurbetalingen voor 
appartementen 

Legitieme belangen TME 

Arbeidsmanagement van 
medewerkers van 
samenwerkende bedrijven 

Legitieme belangen TME 

Berekening en aangifte 
van btw 

Legitieme belangen THK GmbH 

Beheren van zakenreizen Legitieme belangen THK GmbH 
Beheer van 
verblijfsvergunningen, 
werkvergunningen en 
rijbewijzen 

Legitieme belangen THK GmbH 

Persoonsgegevens die indirect van u worden verkregen 

Specifiek 
doel 

Categorieën van 
persoonsgegevens Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 

Werving van 
werknemers 

Naam, 
Zakelijk adres,  
Functie,  
Telefoonnummer,  
E-mailadres 

Legitieme belangen THK GmbH 
THK France 
THK Europe  

Wij kunnen een legitiem belang hebben bij het direct en/of indirect verzamelen en het 
verwerken van uw persoonsgegevens voor de doeleinden die in de bovenstaande tabellen zijn 
vermeld. Dit is vereist om een goede relatie met onze werknemers te waarborgen, om 
verzoeken van werknemers af te handelen en om aan onze verplichtingen jegens hen te 
voldoen, bijvoorbeeld op het gebied van salarissen, bonussen, zwangerschapsverlof, vakantie, 
bedrijfsauto&apos;s en toegangspassen.  
Er is een afwegingstoets uitgevoerd om legitieme belangen op legitieme wijze te kunnen 
gebruiken als een wettelijke basis voor de verwerking. Betrokkenen kunnen op verzoek 
informatie over de afwegingstoets krijgen. 

Voor zover deze persoonsgegevens nodig zijn om te voldoen aan onze wettelijke 
verplichtingen, beroepen we ons ook op de rechtsgrondslag in artikel 6.1.c van de AVG ("de 
verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die op de 
verwerkingsverantwoordelijke rust"). We wijzen erop dat bij gebrek aan de hierboven 
genoemde persoonsgegevens, waarvan de verwerking ook wettelijk is voorgeschreven, wij 
geen salaris/bonussen/overuren kunnen uitbetalen, geen pensioenpremie kunnen berekenen, 
de bij wet verplichte professionele sollicitatie niet kunnen uitvoeren, geen arbeidscontract 
kunnen opstellen en registreren, geen uren kunnen bijhouden, geen vakantieaanvragen 



kunnen goedkeuren, geen verslag kunnen doen aan de bevoegde belastingdiensten en geen 
levens-/ongevallen-/ziektekostenverzekering kunnen afsluiten.  

Ⅵ. Doel: Bedrijfsvoering en beheer van informatiesystemen van de 
Ondernemingsgroep 

Persoonsgegevens die rechtstreeks van u worden verkregen 

Specifiek doel Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 
Gebruik van informatieportal voor 
distributeurs 

Legitiem belang THK GmbH 

Toegang tot back-upgegevens Legitiem belang THK GmbH 
TME 
TMI 

Gebruik van systemen Legitiem belang THK GmbH 
Aanpak van systeemfouten en -
problemen 

Legitiem belang THK GmbH 

Probleemdiagnose voor IT-
systemen 

Legitiem belang TMI 

Licentiebeheer Legitiem belang THK GmbH 

Persoonsgegevens die indirect van u worden verkregen 

Specifiek doel Categorieën van 
persoonsgegevens Juridische basis Verwerkingsverantwoordelijke 

Toegang tot 
back-upgegevens 

Naam, 
Functie, 
E-mailadres, 
Telefoonnummer, 
Adres 

Legitieme belangen THK GmbH 
TME 
TMI 

Bijwerken, 
wijzigen en 
onderhouden van 
Salesforce-
gegevens 

Naam, 
Bedrijfsnaam, 
Zakelijk adres, 
Afdeling, 
Functie, 
Telefoonnummer, 
E-mailadres 

Legitiem belang THK 

Bijwerken, 
wijzigen en 
onderhouden van 
masterdata 

Naam, 
Bedrijfsnaam, 
Zakelijk adres, 
Afdeling, 
Functie, 
Telefoonnummer, 
E-mailadres, 
Gebruikers-ID 

Legitiem belang THK 

Beheer van 
inkoopinformatie 

Leverancierscode, 
Bedrijfsnaam, 
Naam, 

Legitiem belang THK 



Telefoonnummer, 
Faxnummer 

Identificatie van 
e-mailontvangers 
in Office365 

Naam, 
Telefoonnummer, 
Afdeling, 
Functie, 
Telefoonnummer 
(werk), 
Locatie, 
E-mailadres 

Legitiem belang THK 

Wij kunnen een legitiem belang hebben bij het direct en/of indirect verzamelen en het 
verwerken van uw persoonsgegevens voor de doeleinden die in de bovenstaande tabellen zijn 
vermeld. Dit is vereist om het informatiesysteem van de Ondernemingsgroep te organiseren 
en te gebruiken, waaronder het maken van gegevensback-ups, organiseren van technische 
trainingen en het oplossen van technische problemen.  
Er is een afwegingstoets uitgevoerd om legitieme belangen op legitieme wijze te kunnen 
gebruiken als een wettelijke basis voor de verwerking. Betrokkenen kunnen op verzoek 
informatie over de afwegingstoets krijgen. 

We verwerken uw persoonsgegevens voor alle hierboven genoemde, expliciete en legitieme 
doeleinden en verwerken de persoonsgegevens niet verder op een manier die onverenigbaar is 
met deze doeleinden. Als we persoonsgegevens die oorspronkelijk voor één doel zijn 
verzameld willen verwerken om andere doelen te bereiken, zullen we u informeren over 
dergelijke verwerkingsdoeleinden. Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan 
noodzakelijk is om onze wettelijke verplichtingen te vervullen, om ervoor te zorgen dat wij 
een adequate service verlenen en om de bedrijfsactiviteiten te ondersteunen (artikel 5 en 25.2 
AVG).  
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